THE BODY SHOP.

RUCKSENDEFORMULAR

Voller Name:

ARTIKEL- ARTIKELNAME BESTELL- ANZAHL | RUCKGABE- | RUCKERSTATTUNG/UMTAUSCH
NUMMER NUMMER CODE*

*Riickgabe-Codes:

1: Nicht 2: Falsches Produkt 3: Nicht 4. | Versehentlich | s. Ware
zufrieden erhalten rechtzeitig bestellt beschadigt
angekommen

Hat eins unserer Produkte eine allergische Reaktion verursacht, rufen Sie bitte sofort unseren Kundenservice an unter der
Nummer: 0211 544 17003.
(MO-FR 9 - 17 UHR.)

Bitte lesen Sie sich die nachfolgenden Riicksendebedingungen aufmerksam durch. Nichtbeachtung der Anweisungen
kann zu einer verspdteten Riickerstattung des Geldbetrags oder zur Zuriickweisung lhrer Riicksendung fiihren.

Riicksendebedingungen:
1. Das Riicksendeformular muss vollstandig ausgefiillt sein - die Artikelnummer finden Sie auf dem Lieferschein, der lhrer
Sendung beiliegt.
2. Bitte packen Sie alle Artikel, die Sie zuriicksenden mochten, sorgfaltig ein.
3. Legen Sie dem Paket auch eine Kopie lhrer Bestellbestatigung oder Ihres Lieferscheins bei.
4. Senden Sie das Paket an die folgende Adresse:

The Body Shop Germany GmbH
Bahnhofstrasse 2
33602 Bielefeld

Bitte bewahren Sie eine Kopie des ausgefiillten Riicksendeformulars fiir Ihre Unterlagen auf.



